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INDICE 60 afos de compromiso con las PYMES

La Confederacién Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial
SOBRE EL REPORTE o . .
empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, cdmaras, centros y
MATERIALIDAD uniones de la Industria y los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo,

RESULTADOS E INDICADORES Confederacion Argentina de la Mediana Empresa las Economias Regionales, la Construccién, los Jévenes y las Mujeres Empresarias de todo

PROXIMOS DESAFIOS el pais, que agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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Sobre el reporte

Carta del presidente de CAME, Dr. Gerardo Diaz Beltran

Hace poco mas de diez aios, la Confederacién Argentina de la Mediana Empresa (CAME) —entidad que con gran orgullo
presido— se comprometié a impulsar en el entramado pyme un modelo de negocios, poco conocido en nuestro pais en aquel
entonces, que motive el desarrollo econdmico con inclusion social y cuidado del ambiente.

Una década después y frente a una pandemia que colapsé —en la mayoria de los paises— los sistemas sanitarios primero y los
econdmicos después, y obligd al mundo entero a acelerar un cambio de paradigma en los negocios, repensando las formas de
interactuar, vender y consumir, seguimos reafirmando la idea de que trabajar para fomentar un empresariado responsable es
el camino correcto.

Aquel dificil panorama vivido en 2020 y que aun conlleva un horizonte incierto impactd negativamente en las pymes de
nuestro suelo, agudizando la recesién comercial e industrial para estas empresas, que son motores del desarrollo de las
regiones y pilares fundamentales de la economia nacional, y representan el 40 % del Producto Bruto Interno y el 70 % del
empleo formal de todos los argentinos. Esta situacion provocada por el COVID-19 implicé grandes desafios individuales y
colectivos para cientos de miles de trabajadores de nuestra actividad, asi como también para colaboradores y dirigentes de la
Confederacion.

La digitalizacion y la incorporacion de nuevos protocolos de trabajo estuvieron presentes desde el primer dia con el objetivo
de fortalecer nuestro acompafamiento a las entidades adheridas y a sus pymes ante un marco de constante aprendizaje, en el
cual hemos entendido la necesidad de aggiornar la légica de esta actividad y no pensar solamente en defender a un sector, sino
también en generar el crecimiento y la expansion del empresariado en un contexto integro, amplio y arménico para las

comunidades del pais.

Nos encontramos en una etapa compleja, ya que tenemos la certeza de que la pandemia no acabara en 2021. Por ello, reivindicamos el didlogo constante con todos los sectores y la genuina
demanda de asistencia a nuestras pymes, comprendiendo las dificultades que afrontan cotidianamente, pero asumiendo como la gran entidad gremial empresaria que somos el rol social y
ambiental que nos toca.

Desde el afio 2015, en CAME —a través de nuestro Departamento de Responsabilidad Social y Desarrollo Sustentable— adoptamos el desafio de informar a nuestros publicos el compromiso
con el Triple Impacto (crecimiento econémico con conciencia social y ambiental) mediante la publicacién anual de este reporte.

Por todo ello, y en honor a ese rol protagdnico que nuestro sector representa, los invito a recorrer este documento y los convoco a seguir trabajando con valentia y conviccién, en unién, con
entregay vocacion, en la construccion colectiva de un empresariado responsable por un futuro mejor para todos.

Dr.Gerardo Diaz Beltran
Presidente de la Confederacion Argentina de la Mediana Empresa

Marco General

Este Reporte de Gestion Social y Ambiental comprende acciones realizadas entre enero y diciembre de 2020.

Metodologia

Parala elaboracion de este reporte tuvimos en cuenta los siguientes principios y estandares:
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Reconocemos esta norma como la base o - Nos comprometimos voluntariamente
. . . Iniciativa a la que estamos adheridos con dichos objetivos en marzo de 2017.
de orientaciéon de nuestras estrategias voluntariamente desde 2015. Desde entonces los  integramos

de trabajo. ] -
nuestra estrategia de Responsabilidad

Social.

El presente balance es de caracter voluntario y no cuenta con verificacién externa.

Se trata de un documento que nos permite compartir con nuestros grupos de interés las acciones desarrolladas y los resultados alcanzados en materia de Responsabilidad Social y
Desarrollo Sostenible, promoviendo asi una comunicacién abiertay transparente.

Nuestros compromisos

Por sexto aino consecutivo informamos nuestro compromiso con la agenda internacional, a través de acciones e indicadores concretos, identificando desafios a futuro y alineando toda esta
tarea a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados en la Cumbre de Naciones Unidas de 2015.

Para este Balance de Gestion Social y Ambiental, hemos identificado los siguientes ODS:
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La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial
SOBRE EL REPORTE - . .
empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, cAmaras, centros y

MATERIALIDAD uniones de la Industriay los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo, las

RESULTADOS E INDICADORES Confederacion Argentina de la Mediana Empresa Economias Regionales, la Construccion, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo el
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Materialidad

Para el desarrollo de este documento hemos decidimos realizar nuestro primer analisis de materialidad con el fin de conocer en profundidad las prioridades, inquietudes y desafios de
nuestros grupos de interés respecto a la inclusion social, la preservacién del medio ambiente, el liderazgo y la gestién de negocios, en medio de un contexto que requiere de una gran

adaptacién a un ritmo vertiginoso.

Realizamos 446 encuestas a representantes de los diferentes grupos de interés entre los que se encontraron: consejeros (titulares y suplentes), miembros de Camaras Empresarias adheridas

ala Confederaciéon, empleados en relacion de dependencia, proveedores, representantes de organizaciones del Tercer Sector y representantes del sector publico.

Analisis de Materialidad

Los aspectos materiales son asuntos relevantes, dado que estos pueden representar riesgos o impactos para las organizaciones por lo que deben ser identificados y gestionados para trabajar

proactivamente sobre ellos.

Para identificar estos aspectos relevantes en cuestiones ambientales, sociales y de gobernanza para nuestra entidad, tuvimos en cuenta el Mapa de Materialidad de SASB (Sustainability
Accounting Standards Board), que define estandares de contabilidad para la sustentabilidad de las empresas e identifica los aspectos relevantes para 77 tipos de industrias.

Adicionalmente, se incluyeron otros aspectos considerados relevantes, en particular para nuestra organizacion.

Los participantes asignaron puntajes a cada aspecto teniendo en cuenta la relevancia que deberiamos brindarle a dichos temas segulin su opinién. Una vez definidos, se evalué la importancia

de acuerdo con la priorizacion realizada por los encuestados, sin dar mayor preponderancia a ningin grupo de relacion en particular.

Los aspectos identificados y priorizados en la encuesta son:

Dimension ambiental

O Consumo de energia, eficiencia
energética y reduccion de emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI)

O Consumo de agua, eficiencia hidrica y
reduccién de la contaminacién del agua

O Gestion de residuos y economia circular
O Divulgacion e implementacion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de
Naciones Unidas
O Divulgacion e implementacion de
programas de certificacion de
sustentabilidad de productos y servicios

O Lucha contra la pérdida y el desperdicio
de alimentos

O Campanas internas de concientizacion

de problematicas ambientales

Dimension social

O Derechos
laborales

Humanos y estandares
O Equidad de género

O Diversidad e inclusién laboral de grupos
vulnerables

O Normativa laboral para promover la
formalizacién del empleo

O Seguridad e higiene en el trabajo

O Herramientas para comunicar y captar al
nuevo consumidor

O Lucha contra el comercio ilegal

O Capacitaciones

Dimension econdmica

O Competitividad

O Innovacién y recambio tecnoldgico

O Impactos del cambio climatico

O Emprendedurismo

O Acceso al financiamiento

O Cadena de (trazabilidad vy
desarrollo)

valor

Dimension de liderazgo y gestion del
negocio (Gobernanza)

Etica y transparencia (medidas de
anticorrupcion, acceso a la informacion y
principios éticos)

Cumplimiento legal (cumplimiento del
marco legal necesario para poner en
funcionamiento su actividad)

Identificacion y manejo de riesgos
(situaciones no previstas que pueden poner
en riesgo el negocio)

Recambio generacional (herramientas
para la transicién generacional e inclusion

de jévenes empresarios)

De esta forma, identificamos los aspectos priorizados por nuestros stakeholders, lo cual se convierte en un insumo fundamental para la estrategia de la organizacién, y nos permite crear un
plan de accién que responda a estas prioridades para generar valor compartido a nivel econémico, social y ambiental.

Matriz de Materialidad

1 Ambiental [ Social [___] Econdmica

Liderazgo y gestion del negocio

Relevancia para los grupos de interés

O

BAJA |

MEDIA |

ALTA

Relevancia para los consejeros de CAME

Esto evidencia que, para nuestros stakeholders, los aspectos mas importantes son:

Eje ambiental

Divulgacion e Implementacion de los ODS;
divulgacion e  implementacion de
Programas de Certificacion de
Sustentabilidad de productos y servicios, y
campanas de concientizacién de

problematicas ambientales.
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Eje social

Herramientas para comunicar y captar al
nuevo consumidor; equidad de género y
lucha contra el comercio ilegal.

Confederacion Argentina de la Mediana Empresa

@

Eje econdmico

Cadena de valor; competitividad y el

emprendedurismo.

60 anos de compromiso con las PYMES

\!

Eje Liderazgo y Gestién del Negocio

Recambio generacional; identificacion y

gestion de riesgos y el cumplimiento legal.

La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial

empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, cAmaras, centros y

uniones de la Industriay los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo, las

Economias Regionales, la Construccion, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo el

pais, que agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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Gobernanza y Practicas
Justas de Operacion
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DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
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Consejo Directivo

Para fortalecer las vias democraticas de accién, el Consejo Directivo de CAME se reunié en 11 oportunidades durante el afio 2020. De forma presencial en enero y febrero, y virtualmente
desde el inicio de la pandemia, respetando los términos previstos por las disposiciones de la Resolucién General 11/2020 de la Inspeccién General de Justicia.

Sus noventa consejeros, que constituyen un érgano de participacién colegiada de toma de decisiones, representando los veinticuatro distritos y todos los sectores productivos, construyen
un federalismo sobre la base de la capilaridad y la participacion.

Certificacion ISO 9001:2015

Realizamos la Auditoria de Seguimiento por parte del Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM), el cual evalud el grado de cumplimiento de los exigentes requisitos
normativos de la Norma ISO 9001:2015 aplicable a la administracidon de partidas presupuestarias para capacitacion y fortalecimiento institucional de las entidades gremiales pymes
argentinas.

En 2021 el sector de Administracion de Presupuestos recertificara su Sistema de Gestidon de la Calidad bajo la Norma IRAM 9001:2015, siempre con el objetivo de enfocarse en los
resultados de los procesos, la satisfaccion de sus clientes y la mejora continua, con transparencia y eficiencia.

cédigo de Etica y Conducta

Desde hace ya tres afios, comenzamos a trabajar en un Programa de Integridad para dirigentes y colaboradores y asi crear un Cédigo de Eticay Conducta, aprobado en la Asamblea General
Ordinariade 2019.

Durante 2020 continuamos generando acciones y sumando politicas flexibles para el balance entre la vida laboral y el bienestar personal, lo cual, a la vez, aporta al cumplimiento de los
objetivos planteados en los Principios de Empoderamiento de la Mujer de ONU (Women's Empowerment Principles).

e Impulsar el compromiso y sensibilizacion de los lideres de la organizacion.
e Analizary disefar politicas de personal que garanticen la igualdad de género y oportunidades.
e Generar capacitaciones especificas sobre igualdad e inclusion para los diferentes actores y personal de la entidad.

Estas acciones contribuyen al cumplimiento de los ODS 10 y 16:

1) RRucEOnELs @ Pz JusTin
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Indicador Indicador

Objetivo Meta Indicador Indicador 2018 2019 2020

10 10.3 Garantizar laigualdad de 10.3.1 Proporcién de la poblacion que declara haberse sentido Indicador que se medira 0 0
oportunidades y reducir la personalmente victima de discriminacion o acoso en los 12 meses a partirde la puesta en
desigualdad de resultados. anteriores por motivos de discriminacion prohibidos por el derecho marcha del nuevo

internacional de los derechos humanos Cédigo de Conductay
Etica.

16 16.5 Reducir considerablemente la 16.5.1 Proporcién de las personas que han tenido por lo menos un Indicador que se medira 0 0
corrupcion y el soborno en todas sus contacto con un funcionario publico y que pagaron un soborno aun a partirde la puesta en
formas funcionario publico, o tuvieron la experiencia de que un funcionario marcha del nuevo

publico les pidiera que lo pagaran, durante los 12 meses anteriores Cédigo de Conductay
Etica.

16 16.7 Garantizar la adopcion en todos Total de Delegados provinciales de CAME que tienen credencial y votaron 90 90 No hubo
los niveles de decisiones inclusivas, en las elecciones de cambio de autoridades: elecciones
participativas y representativas que por
respondan a las necesidades. contexto

de
pandemia

16 16.b Promover y aplicar leyes y 16.b.1 Proporcion de la poblacién que declara haberse sentido Indicador que se medira 0 0
politicas no discriminatorias en favor personalmente victima de discriminacién o acoso en los 12 meses apartirdela puestaen
del desarrollo sostenible. anteriores por motivos de discriminacion prohibidos por el derecho marcha del nuevo

internacional de los derechos humanos. Cédigo de Conductay
Etica.

Conocé mas sobre nuestro trabajo institucional en el Gltimo informe de gestién publicado por nuestra entidad
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Estadndares Laborales

SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
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El personal que conforma el equipo de colaboradores de CAME esta integrado por 90 personas, quienes se caracterizan por la diversidad, el profesionalismo y la capacidad de

adaptacioén y respuesta, trabajando diariamente con alto grado de compromiso y predisposicion para llevar adelante el cumplimiento de los objetivos propuestos y afadir valor a
nuestrainstitucion.

Compromiso, bienestar y equipo en medio del Covid-19

Para fomentar el compromiso, bienestar y el trabajo en equipo en medio de las nuevas condiciones que se presentaron tras la pandemia, implementamos diversas acciones:

v

v

| )
Encuesta de Relevamiento de Presentacion de resultados de Ia Implementacion de informes sectoriales Trivias de preguntas y respuestas:
Diagnéstico de Personal: la cual nos encuesta de Clima 2019 y planes de para identificar objetivos, tareas vy mediante una iniciativa del sector de
permitid detectar y atender diferentes accion. readecuaciones necesarias. Eventos y Multimedia se llevaron a cabo
situaciones y necesidades. espacios de recreacion virtual e

interaccioén social.

Creacion de canal de YouTube “Humanos  Convenio con el YMCA para mantener  Capacitaciones y difusion al personal  Participacién en acciones solidarias vy
con recursos” en linea con los otros clases de gimnasia y bienestar personal para profundizar los conocimientos en sustentables: Copa Garrahan, Mochi
canales de difusion y comunicacion al  de manera virtual mediante el relacién a protocolos de prevencién y  Solidariay Oficina Verde, entre otras.
personal como la cuenta de Twitter. mencionado canal de YouTube y redes medidas adoptadas en la entidad para

sociales. prevenir la Covid-19.

Generacion de empleo, inclusion y equidad

Niveles de rotacion 2020 2019 2018 2017

indice de rotacion total de personal 1,11% 276%  10,64% 17,92 %

indice de Ingresos 1% 2% 7% 9%
2020
Género Rango Etario Cantidad % Edad / Total Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
Nivel de Empleados Empleados Empleados Empleados
Femenino 20-30 5 6% Formacion 2020 2019 2018 2017
30-40 33 37% Secundario 17 17 25 31
40- 50 14 16 % Terciario 26 32 24 25
50-60 3 3% Universitario 47 41 42 41
Masculino 20-30 4 4% TOTAL 90 90 91 97
30-40 16 18 %
40- 50 8 9%
50- 60 4 4%
60-70 3 3%

Ambiente Laboral y Derechos Humanos

Con el objetivo de acompanar las nuevas necesidades de nuestro personal y continuar
desarrollando las tareas diarias con normalidad, en 2020 entregamos mas de 38
notebooks a los colaboradores, asi como también brindamos capacitaciones para un
manejo 6ptimo de la nueva herramienta para teletrabajo, Zoom.

Conocé mas sobre los beneficios al personal en nuestros anteriores Balances de Gestion
Social y Ambiental

& cLIC AQUI

Seguridad en el Trabajo

La Direccidn Ejecutiva, y los departamentos de RR.HH., Legales, Intendencia y Seguridad e Higiene, conformaron el “Comité Covid-19”. En
este marco, disefamos nuestro Protocolo de Prevencién con el objetivo de minimizar los riesgos de propagacion y contagio del Covid-19
en el lugar de trabajo.

En el mes de julio, adaptamos dicho protocolo a la Norma IRAM EDP 3820, y en agosto comenzamos el proceso de Certificacién de
Aplicacion Segura de Protocolo Covid-19 y uso del Sello IRAM. Tras las auditorias correspondientes, en noviembre logramos la Certificacion
del Sello IRAM de Protocolo Covid-19 Verificado, una herramienta estratégica —a la altura de las circunstancias y los desafios planteados por
la pandemia— que ofrece a toda la comunidad CAME un ambiente de trabajo seguro, siguiendo los lineamientos y recomendaciones de las
entidades y organismos estatales.

Asimismo, trabajamos fuertemente para que nuestras instalaciones cuenten con todos los recursos necesarios para evitar la propagacion,
como distribucion de articulos de higiene, sefialética y divisores en puestos de trabajo, entre otras incorporaciones.

Desarrollo Humano y Formacion

Becas Otorgadas Becas Otorgadas Becas Otorgadas Horas de Horas de Horas de
Sector 2020 2019 2018 Capacitacion Capacitacion Capacitacion
Capacitaciones 2020 2019 2018
Desarrollo de 21 19 15
Carrera Desarrollo de Carrera 1.044 1401 1.846
Diplomatura 5 11 10 Diplomatura CAME 900 1.980 1.200
CAME
Desarrollo habilidades 649 927 224
Total General 26 30 25 y competencias
Seguridad 86 480 312
Liderazgo 90 123
Otros 118 116
Total General 2.769 5.029 3.698

jHay Equipo!

Sumando en CAME

A través de espacios virtuales y talleres para lideres y colaboradores, durante 2020 continuamos fortaleciendo e impulsando el trabajo en equipo por medio del programa interno
Sumando en CAME a través del cual dictamos las siguientes capacitaciones:

/ »\\
.
Inclusién consciente Inteligencia emocional y la Habitos saludables y Ciclo de capacitacion a Liderazgo y comunicacion
“nueva normalidad” alimentacion consciente lideres de equipos en tiempos de crisis Liderazgo inclusivo

Clima laboral

Difundimos los resultados de la Encuesta de Clima 2019 con todos los colaboradores, asi como también los planes de accién que surgieron a partir del analisis de sus resultados en
los siguientes indicadores:

P i

Beneficios y Liderazgo Desarrollo personal

Procesos laborales y condiciones de o Valoracion de la organizacion y
reconocimientos

trabajo compromiso

Estas acciones contribuyen al cumplimiento de los ODS 3, 4,5y 8:

SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD Y CRECIMIENTO
. ECONOMICO
- Ml F 4
_/\,\/‘ »
Objetivo Meta Indicador 2017 2018 2019 2020
3 3.4 De aqui a 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no 3.4.1 Colaboradores beneficiados 60 77 77 0
transmisibles mediante su prevencion y tratamiento, y promover la salud mental y el por el convenio con YMCA para
bienestar. actividades saludables:
4 4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos que 4.4.1 Horas de capacitacion 4290 3.698 5029 2769
tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al brindadas:

empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

4 4b. De aqui a 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el nUmero de becas 4.b.1 Colaboradores becados para 9 25 19 17
disponibles para los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los desarrollo de carrera:
pequenos Estados insulares en desarrollo y los paises africanos, a fin de que sus
estudiantes puedan matricularse en programas de ensefianza superior, incluidos
programas de formacién profesional y programas técnicos, cientificos, de ingenieriay de
tecnologia de la informacién y las comunicaciones, de paises desarrollados y otros paises
en desarrollo.

5 5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los 5.2.2 Proporcién de mujeres y ninas N/A 0 0 0
ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacidn sexual y otros tipos de de 15 anos de edad o méas que han
explotacion. sufrido en los 12 meses anteriores

violencia sexual infligida por otra
persona que no sea un companero
intimo, por edad y lugar del hecho

5 5.5 Asegurar la participacion plenay efectiva de las mujeres y la igualdad de 5.5.1 Proporcion de mujeres 60% 63% 61% 61%
oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios de la vida politica, econdmicay respecto al total del personal:
publica.

8 8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcion de jovenes que no estan Proporcién de empleados entre 20 30% 20% 12% 10%
empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion. y 30 afnos:

8 8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos ~ 8.8.1 Tasas de frecuencia de lesiones O 2 0 0
paratodos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las ocupacionales mortales y no casos
mujeres migrantes y las personas con empleos precarios. mortales, desglosadas por sexoy in

situacion migratoria: itinere

INDICE 60 afios de compromiso con las PYMES

La Confederacién Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial

SOBRE EL REPORTE . . .
empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, cAmaras, centros y

MATERIALIDAD

uniones de la Industriay los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo, las

RESULTADOS E INDICADORES Confederacion Argentina de la Mediana Empresa Economias Regionales, la Construccion, los Jévenes y las Mujeres Empresarias de todo el

PROXIMOS DESAFIOS pais, que agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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Para un 6ptimo desarrollo econémico es indispensable que éste se integre a un enfoque sostenible, es decir, que perdure en el tiempo y que ademas considere los factores sociales y
ambientales, promoviendo estrategias de inclusion y equidad mientras son preservados los recursos naturales y el ambiente. En CAME, entendemos la importancia de este Triple Impacto
(econdmico, social y ambiental), y por ello hemos acompanado, a través de los sectores que conforman nuestra institucion, a las entidades y a sus pequefias y medianas empresas para que
consideren estrategias de sustentabilidad a la hora de planificar e implementar sus acciones.

Industria

Comisiones Programa Desarrollo de Parques Industriales

Creado mediante el Decreto 716/2020
Llevamos adelante reuniones con los Parques Industriales adheridos al programa para

La Comision de Ambiente del Sector Industrial mantuvo una audiencia con el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible mediante un encuentro virtual, en el cual se abordaron
inquietudes vinculadas a los residuos industriales, entre otros temas relacionados con la difundir esta iniciativa, la cual tiene entre sus objetivos promover proyectos que contemplen
industria pymey el ambiente. estrategias de sustentabilidad, incorporen politicas de diversidad de género e impulsen

Parques Industriales tecnolégicos o del conocimiento.

Programa-Nacional para el

Desarrollo de Parques Industriales
Relanzamiento

Julio 2020

Convenio RED Parques

Con esta reconocida institucion de la provincia de Buenos Aires, firmamos un convenio que tiene, entre otros, los siguientes objetivos:

Elaboracion y desarrollo de politicas industriales, publicas Prestacion de servicios técnicos profesionales, asi como el Colaboracion en los programas de cooperacion con

o privadas orientadas al desarrollo de nuevos Parques desarrollo de investigaciones de interés para el fomento universidades nacionales o extranjeras, organismos

Industriales en sus distintas variantes, a la radicacion de de lallamada industria 4.0 y/o “Industria Verde”. gubernamentales o no gubernamentales, y en proyectos

nuevas industrias y a la reubicacion de las industrias en los de financiamiento nacional o internacional.

Parques Industriales, logisticos y tecnoldégicos.

Comercio

Centros Comerciales Abiertos

A través de nuestro programa de Centros Comerciales Abiertos (CCA) fomentamos, entre
otras cosas, la presencia de espacios verdes en las ciudades, lo que contribuye a la
disminucion de la polucion en general y promueve las practicas de intercambio social en un
entorno de comercio sustentable.

Cada iniciativa se disena bajo conceptos de sustentabilidad y mejoras ambientales como la
prioridad al peatén, la disminucion de los estacionamientos en las areas mas densas,
iluminacion de bajo consumo, eco estaciones en el espacio publico, la aplicacion de cestos
de residuos reciclables y la promocion del uso de las bicicletas.

Durante 2020, a causa de la pandemia provocada por el Covid-19, y del aislamiento social
preventivo y obligatorio, se restringio la circulacion fisica de profesionales para avanzar con los
proyectos; no obstante, a través de la comunicacion virtual continuamos brindando asistencia
alos proyectos en curso.

Durante 2020 brindamos asistencia técnicaen 69
ciudades (20% mas que en 2019) para desarrollary
gestionar sus CCA.

Economias Regionales

Feria Popular de Frutas y Verduras INTA + CAME Joven

Sociedad de Quinteros de Santa Fe Organizamos un ciclo de webinarios sobre “Hidroponia y otros cultivos sin suelo”, que conté

con cinco encuentros, a través de los cuales se capacitaron alrededor de 1.000 personas de

En 2020 continuamos acompaiiando a esta iniciativa que —a través de la eliminacion de las diferentes regiones argentinas, asi como de otros paises, abordando varias aristas de

intermediarios—, reduce brechas entre el productor y consumidor. Gracias a ello, los €St sistema de produccion alternativo.

productos cuestan hasta un 40 % menos que en otros lugares.
/ — e ~——

DESPUES

Indice de Precios en Origen y Destino

Abastecimiento de Alimentos

Permiso tnico de circulacion Seguimos elaborando y difundiendo mensualmente el indice de Precios en Origen y
Destino (IPOD), a fin de visibilizar la falta de transparencia en las cadenas de valor y mostrar

Al tener que satisfacer la demanda y asegurar el normal abastecimiento de alimentos, ~ cuantoaumenta el precio de un producto del campo ala gondola.

imprescindibles para la poblaciéon, entidades del sector agroalimentario adheridas a CAME

manifestaron que cada jurisdiccién solicitaba a sus transportistas un instrumento diferente
para acreditar su condicion de “exceptuados” del Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio (ASPO).

Ademas, en diciembre de 2020 comenzamos a difundir los estudios sobre cadenas de valor
para mostrar, a través de infografias, la participacion de cada eslabén en el precio final y el
impacto de la presién impositiva, donde queda en claro que el productor primario no es

formador de precios.

Debido a que gran parte de los productos de las economias regionales son perecederos, este
inconveniente estaba causando la pérdida y/o el deterioro de la mercaderia.

Precio de la Naranja

38.3%
8.9% Impuestos

Empaque

Ante este panorama desde el sector de Economias Regionales de CAME elevamos las 14.1%

Mercado
Central

22.0%

Productor

16.7%

Verduleria

inquietudes ante las autoridades correspondientes, solicitando también que se aprobara
una Unica Declaracion Jurada valida para todo el territorio nacional, gestion que obtuvo la
publicacion en el Boletin Oficial de la Resolucion 74/2020, oficializando un Permiso de
Circulacion valido en todo el territorio nacional.

Fuente: Economias Regionales, CAME

Conbedenscan Argeairs o (a Medans [mgees

Sector Agroalimentario y Covid-19

Acciones Solidarias

A través de una carta enviada al subsecretario de Relaciones con Provincias, Emiliano Estrada, los productores pusieron a disposicidon su maquinaria y recursos humanos para colaborar en
labores desinfeccion y fumigacion de los espacios publicos en los diferentes municipios.

A su vez, otras entidades adheridas donaron productos alimenticios a los sectores mas necesitados.

Comision Nacional de Trabajo Agrario y Comision Nacional de Emergencias y Desastre Agropecuario

En calidad de miembros permanentes, participamos de las reuniones de la Comision Nacional de Trabajo Agrario (CNTA) y la Comisién Nacional de Emergencias y Desastre Agropecuario
(CNEyDA), analizando regularmente en esta ultima, medidas de asistencia para los productores afectados por variaciones climaticas, tratandose el estado de emergencia y/o desastre
agropecuario de las explotaciones damnificadas en varias provincias del pais.

Turismo

En el marco del 4° Foro Nacional de Turismo Rural y Naturaleza: "Turismo de proximidad y naturaleza como &30
25 "2 EXPERIENCIA

s RURAL

Inicic Propuestas - Regiones - Como publicar .

eje de reactivacion de las Economias Regionales", que se realizd entre el 17 y el 19 de noviembre, se presento
la plataforma de CAME Turismo, con la oferta destinada al turismo rural y de naturaleza en Argentina,
negocios de Triple Impacto en turismo para un desarrollo sostenible, justo e inclusivo y las acciones de la
“Red Argentina de turismo Rural INTA”.
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Destinos donde lanaturaleza te llama.

Tipo/Rubro ~ Palabras clave

Jovenes

A través de FECOBA Joven (Federacion de Comercio e Industria de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires) se

\

formalizé una alianza con la Asociacion Civil Basura Cero, entidad que se dedica a la concientizacion sobre
economia circular y su practica. En este marco, ya realizé la primera entrega de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAAEES) a la asociacion.

Responsabilidad Social y Desarrollo Sustentable

Secretaria de Energia de la Nacion — 5% Red de Aprendizaje en Sistemas de Gestion de la Energia

Seguimos trabajando en nuestra 5% Red de Aprendizaje en Eficiencia Energética —iniciativa enmarcada en el programa de cooperacion internacional financiado por la Unién Europea
“Eficiencia Energética en Argentina’— con el objetivo de continuar acompanando a las pequefias y medianas empresas en sus procesos de reconversion hacia modelos de gestiéon mas
amigables con el ambiente.

En colaboracién con la Confederacion Econdmica de Misiones (CEM), 15 pymes adheridas participaron tanto en encuentros presenciales como en virtuales, una vez decretado el
confinamiento. Alli, en equipo junto a expertos nacionales e internacionales, se compartieron experiencias para que puedan mejorar su desempefio energético a través de procesos
participativos disenados exclusivamente para su sector.
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Testimonios

“El respaldo institucional de CAME a través de su Departamento de Responsabilidad Social y Desarrollo Sustentable junto con la
Confederacion Econémica de Misiones (CEM) hicieron posible el desarrollo de la Red en Gestion de la Energia. Los principios definidos por
sus participantes fueron observados a lo largo de todo el proceso, abriéndose al aprendizaje compartido a través del respeto, el
compromiso y la premisa de mejora continua. En este contexto la virtualidad no ha sido un obstaculo para alcanzar la mejora en el
desempeno energético y el desarrollo de las capacidades individuales de los profesionales participantes, fomentando asi un importante
cambio cultural positivo dentro de sus companias, siendo ahora promotores del uso responsable de los recursos energéticos” Alfredo
Caprile, José Luis Larrégola, Marina Assandri e Ignacio Ibariez - Proyecto Eficiencia Energética en Argentina

“Como Empresa nos sentimos muy afortunados de formar parte del equipo de la Red de aprendizaje de Eficiencia Energética. Agradecemos a la CEM la
convocatoria, y su constante trabajo de acompanamiento. La organizacion de los cursos, la calidad en los temas desarrollados y los conocimientos
especificos que nos han transmitido los capacitadores y coordinadores del proyecto Eficiencia Energética en Argentina, sobrepaso nuestras expectativas. Es
un equipo de primer nivel. Por otra parte, el vinculo con las demas empresas participantes nos genero fortalezas para actuar sobre problemas comunes. Los
aprendizajes y herramientas que nos han brindado permiten que desarrollemos de manera profesional, técnica y precisa nuestros proyectos de eficiencia
energética que, sin lugar a dudas, nos conducen por las sendas del compromiso con el cuidado del medio ambiente, ademas de ahorros en costos
productivos.” Ing. Roque J. Rehwald, gerente de Produccion de la empresa Bolsaplast SRL

Premios Latinoamérica Verde Programa Oficina Verde

Por cuarto afio consecutivo, nos unimos a los Premios Latinoamérica Verde (PLV) - certamen
gue exhibe, conecta y premia a los 500 mejores proyectos sociales y ambientales de la regién
- para difundir e impulsar entre las entidades, pymes y emprendedores argentinos esta
iniciativa.

En 2020 Argentina se alzé con 2 estatuillas en las categorias:

LY ,
Lé

Manejo de Residuos

Ciudades Sostenibles
Ocupando nuevamente una posicion de liderazgo en el Top 3 de paises de la regién
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En este ano tan particular, en el que el trabajo se trasladé casi por completo a la virtualidad,
continuamos con nuestro programa interno “Oficina Verde”. Este tiene por objetivo
promover habitos sustentables puertas adentro de la entidad para seguir reforzando los
conceptos de separacion de residuos, pero ahora en el hogar”

Por otra parte, logramos recuperar mas de 1.700 kilos de materiales reciclables de nuestras
oficinas, junto a los proveedores Ando Reciclaje y GEA Sustentable, ambas pymes con
certificacion de Triple Impacto.

Con esta accion:

Prevenimos la tala de 23 arboles

Evitamos el desperdicio de 4.580 litros de agua
Ahorramos el consumo de 6.323 kWh de energia
Economizamos el uso de 35 kg de petréleo

Estas acciones contribuyen al cumplimiento de los ODS 2, 9, 11y 12:
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Obijetivo Meta

2 2.3 De aqui a 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los
productores de alimentos en pequena escala, en particular las mujeres, los
pueblos indigenas, los agricultores familiares, los ganaderos y los pescadores,
entre otras cosas mediante un acceso seguro y equitativo a las tierras, a otros
recursos e insumos de produccién y a los conocimientos, los servicios
financieros, los mercados y las oportunidades para anadir valor y obtener
empleos no agricolas.

12 12.5 De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacion de desechos
mediante actividades de prevencién, reduccion, reciclado y reutilizacion.

12 12.b Elaborary aplicar instrumentos para vigilar los efectos en el desarrollo
sostenible, a fin de lograr un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva la culturay los productos locales.

iINDICE

SOBRE EL REPORTE
MATERIALIDAD
RESULTADOS E INDICADORES Confederacion Argentina de la Mediana Empresa

PROXIMOS DESAFIOS

Indicador 2017 2018 2019 2020
2.3.1 Acciones Mercado en Mercado en Mercadoen  Sello Came
permanentes para tu barrio tu barrio tu barrio Sustentable
promover el contacto Campana Sello Came (2 empresas
directo entre pequefios “Masfrutasy  Sustentable certificadas)
y medianos productores verduras” (desarrollo
y consumidores, de
eliminando los protocolos)
intermediarios:
12.5.1 Cantidad de 100 kg/mes 107,9 kg/mes 158 kg/mes 141,7
toneladas de material promedio promedio promedio kg/mes
recuperado: promedio
12.b.1 Ndmero de Participacion  Participacion  Turismo, Plataforma
estrategias o politicas en 1 accién en 1 accién Mujeres CAME
de turismo sostenible y parala parala Turismo,
de planes de accién promocioén promocion que
implantados del turismo del turismo promueve

sustentable sustentable empresas

en Misiones en Misiones certificadas

en triple
impacto
Turismo
Mujeres

60 afios de compromiso con las PYMES

La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial
empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, cdmaras, centros y
uniones de la Industriay los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo, las
Economias Regionales, la Construccién, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo el

pais, que agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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